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Salviamo gli alimenti dal 
macero e li distribuiamo alle 

persone bisognose in Svizzera.
Prestiamo così un contributo so-

cialmente utile ed ecologicamente 
sostenibile per una gestione 

rispettosa degli alimenti.

attenzione ai costi  autonomia  efficienza

orientamento al servizio 
spirito d’iniziativa 
attenzione alla qualità

… �Distribuiamo alimenti non più vendibili alle persone bisognose in modo 
efficiente e controllato.

… �Siamo un’associazione indipendente, apolitica e aconfessionale, finanziata 
esclusivamente tramite donazioni.

… �Rivolgiamo una rigorosa attenzione ai costi e facciamo quanto possibile 
per impiegare le risorse disponibili nel modo più efficiente e mirato.

… �Garantiamo la qualità e la sicurezza degli 
alimenti tramite la Certificazione ISO 9001  
e mediante controlli interni.

… �Ottimizziamo costantemente i nostri processi 
e agiamo come affidabile fornitore di servizi 
nei confronti dei collaboratori, soci, donatori 
di prodotti e enti sociali.

rispetto 
discrezione 

equità

… �Incontriamo tutte le persone con stima, 
gentilezza e fiducia.

… �Intratteniamo un dialogo aperto, sincero e 
costruttivo con i gruppi a cui ci rivolgiamo. 

… �Richiediamo lo stesso atteggiamento e lo 
stesso comportamento nei confronti della 
nostra associazione e dei suoi soci. 


